Om hastigheter i Bahnhofs nat! (1 Gbit/s)

Vara kunder fragar oss ofta om hastigheten pa bredband. Har kommer svar pa nagra av de vanligaste
fragorna och vi ger dig ocksa nagra tips pa vad du kan gora for att férbattra din hastighet.

Uppmatta hastigheter nedan ska ses som riktmarken. Matningar bor géras med tjansten
www.bredbandskollen.se

Hur snabbt bredband har jag?

Nér vi installerar bredband sa ar den teoretiska maxhastigheten i ditt bredbandsuttag 1 Gbit/s. |
praktiken géller daremot hastigheter “upp till 1 Gbit/s” eftersom det alltid finns fysiska
begransningar, bade i fastigheten och utanfér, som gor att den hastighet man faktiskt uppnar oftast
blir lite lagre.

Du far ut hégsta mojliga hastighet nar du ansluter till din router med en kabel. D& bér du kunna
uppmadta >800 Mbit/s i hastighet med modern utrustning (<2 3r gammal).

Vilken hastighet far jag med tradlos anslutning?

Din router kan teoretiskt na lika hog hastighet tradlost (via Wifi) som du har i ditt uttag. Men precis
som vid anslutning via kabel far man i praktiken alltid via Wifi en lite lagre hastighet &n den som
routern teoretiskt klarar av.

Det beror pa att Wifi-signalerna ar radio-vagor som fardas genom luften och luftmotstandet
forsvagar alltid signalerna ndgot. Om signalerna sedan passerar vaggar och mobler sa férsvagas de
ytterligare.

Vilken hastighet du i praktiken far nar du ansluter till Wifi beror pa:
e Routerns placering och omkringliggande foremal/vaggar
e Vilken enhet du anvander for att mata
e Hur langt ifran routern du befinner dig

[illustration: hur paverksas signalen av védggar + hur Idngt bort man stdr ]

Alla de har faktorerna kan paverka hastigheten ordentligt. Ansluter du med en aldre dator och
routern &r daligt placerad i ett skap och bakom en vigg sa kan hastigheter runt 30 Mbit/s vara
rimliga dven fér bredband med 1 Gbit/s i bredbandsuttaget. Att hastigheten blir ldgre beror da inte
pa att det ar fel pa din utrustning eller routern.

For basta matning bor du mata hastigheter under foljande forhallanden
e Dator/mobil <2 &r gammal (med uppdaterad mjukvara/operativsystem)
e Router placerad hogt och fritt, samt langt ifran andra routrar
e Matning gjord <1m

D3 bor du kunna uppmita >200 Mbit/s i hastighet med Wifi.

Om dessa matforhallanden dndras paverkas Wifi-hastighten negativt och i vissa fall blir den reella
hastigheten mycket lagre. Det behdver inte betyda att det ar fel pa ditt bredband eller din router.

1 Med Bahnhofs nit menas... BRF, kollektivanslutningar, Bahnhof Villafiber, Bahnhof Ligenhetsfiber


http://www.bredbandskollen.se/

Var ska min router sta?

Om du anvéander tradl6s anslutning 6verallt i hemmet bor du placera routern sa centralt som mgjligt
i hemnet. Da far du basta mojljiga tackning dverallt.

Om du anvander internet i endast en del av hemmet bor routern placeras nara den delen.

| moderna hem finns ar bredbandsuttaget ofta inte placerat centralt, eller sarskilt ndra den plats dar
du vill anvanda ditt bredband. Uttaget kan t ex finnas i hallen (lagenheter) eller i kdllaren (villa). Det
hér ar oftast inte nagot problem, eftersom signalerna kommer fram bra anda.

| vissa fall kan man daremot behova flytta routern till en plats som ger battre signalstyrka, och da
kravs en tillrackligt Iang sladd. | undantagsfall, t ex i storre hus och lagenheter, kan du behova
komplettera routern med andra natverksenheter (s k mesh-natverk eller extenders) som placeras
runt om i hemmet for battre tackning overallt.

[ illustration: éversikt Igh/hus, bredbandsuttag, var routern bér std fér att nd v-rum och arbetsplats |

Placera routern hogt och fritt
For basta signalstyrka bor routern placeras hogt upp och sa fritt som mojligt, med fa saker i
narheten. Ovanpa en bokhylla &r t ex en bra plats.

Véaggar forsvagar signalerna

Véaggar forsvagar Wifi-signaler och paverkar darfér hur hog hastighet du far pa olika platser i
hemmet. Lattare vaggar i gips brukar inte vara nagot storre problem, men vaggar i tyngre material
kan sdnka signalstyrkan ordentligt.

Hur tjock vaggen ar paverkar ocksa, och innehaller den t ex ror, elledningar eller speciella
isoleringsmaterial sa kan signalstyrkan sankas ytterligare.

Undvik skap
Placering i skap ar den storsta orsaken till att vara kunder upplever lag Wifi-hastighet. Skap gjorda i
metall, tra eller tjockare plast forsvagar Wifi-signalerna kraftigt och leder till lagre hastighet.

Moderna s k medieskap i tunnare plast brukar inte vara nagot problem, men vi har sett undantag dar
dven sadana skap sdanker hastigheten for mycket.

Om hastigheten ar 1ag och du har dalig tackning, sa prova att placera routern utanfor skapet. Om
signalstyrkan forbattras da sa ar det skapet som ar boven i dramat.

Foremal i narheten av routern

Foremal nara routern kan ocksa paverka signalstyrkan. En bra tumregel ar att placera routern minst
0,5 m fran andra féremal. Narliggande féremal i olika material och olika storlek paverkar
signalstyrkan olika mycket. Foremal av t ex tjockt glas eller metall har vi sett paverkar extra mycket.

Kan routerns installningar paverka hastigheten?

Ibland maste man gora installningar routern for att den ska fungera optimalt i de férhallanden som
rader i ditt hem. Var kundservice hjalper dig gdgrna med router-instadllningarna om det skulle
behovas.



